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Montevideo, 18 de mayo de 2023

Sr. Director General de los

Servicios Administrativos del Poder Judicial

Ing. Marcelo Pesce

dgsacomunicaciones@poderjudicial.gub.uy; dirgral@poderjudicial.qgub.uy

De nuestra mayor consideracion:

Como ya hemos manifestado en varias oportunidades, la AEU recibe multiples
reclamos referidos al sistema de agendas para copias de archivo de protocolos.

En esta oportunidad hacemos llegar, a modo de ejemplo, un reclamo concreto de
una socia de nuestra institucion, que va en la misma linea de lo planteado oportunamente:

"Hace mas de un mes que estoy tratando de conseguir una copia de una escritura,
habiendo prorrogado dos boletos de reserva (compraventas con banco).

Es una verguenza que no podamos tener acceso al archivo como lo haciamos antes, creo
que es algo publico y no deberiamos quedar atados a una agenda... si bien la agenda
puede servir, deberia haber agenda todos los dias y esperar maximo 3 dias para tener
copia. Es una verglenza que se abra agenda una vez cada 15 dias y después te dan
fecha para entregar fotocopia 15 dias después... si es que no encuentran algin error y no
te mandan nada.

Antes el servicio funcionaba espectacular y no era un problema buscar copias en el
archivo, deberiamos ir mejorando en lugar de retroceder 100 casilleros."

Agradecemos tener en cuenta estos reclamos y en tal sentido, solicitamos la
apertura de agenda de forma permanente y no cada 15 dias, lo cual resulta insostenible.

Le saludan con la mayor consideracion y estima, [ ;

Esc. Jenifer Alfaro Borges
Presidenta

ery Navascues
Secretaria
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